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Unsere Werte: Dinge, an die wir glauben
In der IT ändern sich die Dinge jeden Tag – was es gestern 
noch gar nicht gab, ist vielleicht morgen schon wieder veraltet. 
Die IT ist fester Bestandteil unseres Alltags geworden, wir 
verlassen uns auf ihre Funktionalität und Leistungsfähigkeit. 
Seit Jahren ist es für viele Unternehmen unmöglich, neben 
dem erfolgreichen Betrieb ihre IT angemessen zu betreuen. 
W&B hat es sich daher zur Aufgabe gemacht, Schwachstellen 
in IT-Umgebungen und -Konzepten frühzeitig zu erkennen 
und zu beseitigen sowie mit Hilfe des Managed-IT-Service-
Konzeptes für einen störungsfreien Betrieb zu sorgen. Als 
Geschäftspartner bieten wir Ihnen Zuverlässigkeit und 
übernehmen Verantwortung.

W&B: Ihr IT-Partner
Unsere Aufgabe: Der IT in Ihrem Unternehmen den Stellen-
wert geben, den sie verdient. Denn IT macht Ihr Geschäft 
erfolgreicher, weil sie sich an Ihre betrieblichen Abläufe und 
Aufgaben anpasst. Nicht umgekehrt. Unser Schwerpunkt 
liegt auf Qualität statt Masse und auf IT-Infrastrukturen für 
den Mittelstand. Dank der engen Zusammenarbeit mit kom-
petenten Partnerunternehmen und einer daraus resultieren-
den Auswahl von erstklassigen Produkten hält W&B nicht nur 
Einzelprodukte bereit, sondern bietet Ihnen maßgeschneiderte 
Lösungen und individuelle Gesamtkonzepte. Auf unserer Home-
page bieten wir Ihnen einen Auszug aus unseren Referenzen. 
Gerne entwickeln oder verbessern wir auch Ihr individuelles 
IT-Konzept.

W&B – Der IT-Dienstleister für Ihren ErfolgW&B – Der IT-Dienstleister für Ihren Erfolg IT-Betreuung | IT-ServiceIT-Betreuung | IT-Service
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IT-Betreuung mit 
W&B Managed-IT-Service
Die Pflege und Überwachung der IT stellt Unternehmen 
aufgrund der immer komplexer werdenden Prozesse und 
der ansteigenden Cyberkriminalität oftmals vor große 
Herausforderungen. Häufig mangelt es an Ressourcen 
wie Zeit, Budget oder technologischem Know-how. Es 
drohen Systemausfälle und Datenverlust, welche die 
Sicherheit Ihrer Systeme und die Leistungsfähigkeit Ihres 
Betriebes gefährden und hohe Kosten verursachen können.

Individuelle IT-Service-Pakete
Um einen reibungslosen Betrieb zu gewährleisten, über-
tragen immer mehr Unternehmen die Verantwortung 
für Teilbereiche oder die gesamte IT an erfahrene IT-
Systemhäuser wie W&B. W&B bietet Ihnen ein gut 
ausgebildetes Team von Servicetechniker*innen in der 
Hotline und im Außendienst, sodass wir mit unseren IT-
Betreungs-Paketen für kleine bis mittelständische Un-
ternehmen, mit und ohne Server, Ihre individuellen An-
forderungen zuverlässig abdecken können. Profitieren 
auch Sie von unserer umfangreichen Komplettlösung.

Wissenswertes vorab

Unsere Philosophie:
Nur eine auf Ihren Betrieb angepasste IT macht Sie noch erfolgreicher

Entspannen Sie sich: Wir kümmern uns um Ihre IT

Bestandteile des W&B Managed-IT-Service
           Servicedesk/Flatrate
Dank Flatrate-Pauschale sparen nicht nur Sie monatliche Kosten, sondern auch wir, wenn wir unsere Arbeit effektiv, proaktiv und 
in Ihrem Sinne durchführen. Wir bieten Ihnen schnellen IT-Support per Remote oder Telefon (max. 4 Stunden Reaktionszeit).

Sönke Wehrend - Geschäftsführer W&B GmbH

Malte Hochbaum - Teamleiter Vertrieb Systemhaus

              Neben der Vorstellung unserer      	
          Produkte und Dienstleistungen,  
finden Sie in dieser Broschüre auch 
wissenswerte Hinweise und Informa-
tionen rund um den IT-Bereich. Diese 
Bereiche sind gekennzeichnet durch 
einen grünen Kasten und das Informa-
tionssymbol.

	                 

			   Lernen Sie in  W&B
			   YouTube-Videos un-
ter anderem unser E-Learning (Daten-
schutz, IT-Sicherheit), Acronis Backup 
oder Placetel-Telefonie kennen. Durch 
Scannen des QR-Codes gelangen Sie 
direkt zum YouTube-Kanal "W&B IT-
Systemhaus".

                Sie möchten weiterführende	
		  Informationen zu unseren 
Konzepten und Produkten erhalten? 
Schauen Sie gerne auf unserer Home-
page www.wb-systemhaus.de vorbei, 
kontaktieren Sie uns persönlich un-
ter 0451 39988-0 oder per E-Mail an

           Dokumentation
Wir erfassen alle Geräte, Prozesse, 
Konfigurationen und aktualisieren die-
se laufend.

           (Online-) Backup

Überwachte Datensicherung inklusive 
Online-Backup sowie schnelle System-
und Datenwiederherstellung.

           Microsoft 365
Für Unternehmen bietet dieses Tool 
eine moderne und effiziente Art der 
Teamkommunikation.

           Print-Service
Effektives Drucker-Management: Kalku-
lierbar und liquiditätsschonend, inklu-
sive Ersatzteile, Service und Garantie.

           E-Learning/Awareness
Wir zertifizieren Ihr Team in 
den Bereichen Datenschutz 
und IT-Sicherheit. 

           Anti-Virus/Anti-Spam

Stets aktueller Schutz Ihrer Systeme sowie 
Bearbeitung aller Sicherheitsmeldungen 
durch das W&B-Team.

           Firewall

Überwachung und regelmäßige Aktuali-
sierung schützen Ihre Systeme, Prozesse 
und Daten.

           Monitoring
Live-Überwachung der Funktionalität 
Ihrer Hard- und Software für einen 
reibungslosen Betrieb.

            Updates
Installation und Überwachung von 
Updates dank Patch-Management für 
Ihre Systeme.

 info@wb-net.de.
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Digitale Prozesse zur Effizienzsteigerung
Ja, die Ausgaben für IT-Security steigen und das zu Recht. 
Jahrelang wurden viele Prozesse und Aufgaben durch den 
Einsatz der IT effizienter und günstiger gestaltet. Die regelmäßige 
und unabhängige Berichterstattung über Sicherheitsvorfälle 
und deren Schäden zeigt, dass es längst überfällig ist, diesen 
entstandenen Mehrwert einer sicheren IT-Infrastruktur ange-
messen und im Rahmen der Verhältnismäßigkeit zu schützen. 

Cybercrime und dessen Folgen
Bei einer Studie des Digitalverbands Bitkom (August 2021)2, bei 
der 1.067 Unternehmen ab 10 Teammitgliedern in Deutschland 
befragt wurden, stellte sich heraus, dass Attacken wie Daten-
diebstahl, Spionage oder Sabotage stark zugenommen haben. 
Der deutschen Wirtschaft entstand durch digitale und analoge    
Angriffe jährlich ein Gesamtschaden von 223 Milliarden Euro. 
Der Schaden ist damit mehr als doppelt so hoch wie noch 
2018/2019, als die Schadenssumme bereits 103 Milliarden 
Euro p. a. betrug. „Die Wucht, mit der Ransomware-Angriffe 
unsere Wirtschaft erschüttern, ist besorgniserregend und 
trifft Unternehmen aller Branchen und Größen“, so Bitkom-
Präsident Achim Berg. Digitale Angriffe haben 2020/2021 bei 
9 von 10 Unternehmen einen Schaden verursacht. In den 
Jahren 2018/2019 wurden drei Viertel der Firmen Opfer. Bei 
den betroffenen Unternehmen sind unter anderem sensible 
Daten abgeflossen, Informations- und Produktionssysteme 
oder Betriebsabläufe wurden digital sabotiert oder die digi-
tale Kommunikation wurde ausgespäht. Homeoffice bot dabei 
in vielen Fällen das Einfallstor für Cyberangriffe, ebenso wie 
das Thema Social Engineering, also die Manipulation von Be-
schäftigten.

Bleiben Sie arbeitsfähig
Viele Unternehmen der Studie reagierten auf die deutlich ver-
schärfte Bedrohungslage mit einer Aufstockung der Investitio-
nen in IT-Sicherheit. Riskieren auch Sie keinen unzureichenden 
Schutz und lassen Sie Ihre Maßnahmen überprüfen.

WatchGuard Firewall: Intelligente Sicherheit
Seit 25 Jahren steht WatchGuard für modernste 
Cybersicherheitstechnologie und einfach einzusetzende 
und zu verwaltende Lösungen. Mehr als 250.000 
kleine und mittlere Unternehmen nutzen weltweit die 
branchenführenden Produkte und Lösungen für Netzwerk- 
und Endpunktsicherheit, sicheres WLAN, Multifaktor-
Authentifizierung sowie Network Intelligence zum Schutz ihrer 
wichtigsten Vermögenswerte, darunter über 10 Millionen 
Endpunkte. Die Cybersicherheits-Landschaft entwickelt sich 
ständig weiter und täglich tauchen neuartige Bedrohungen 
auf. WatchGuard sorgt mit der Total Security Suite dafür, dass 
jede Firma von modernster Cybersicherheitstechnologie auf 
Unternehmensebene profitieren kann.

Starke IT-Sicherheit: ESET-Business-Lösungen
Mit den All-in-One-Sicherheitslösungen von ESET schützen 
Sie ganz einfach Workstations, Dateiserver, Mobilgeräte und 
Mailserver vor Bedrohungen aller Art. Die Produkte laufen 
zuverlässig im Hintergrund und lassen Ihnen so mehr Zeit für 
Ihre täglichen Aufgaben.

1 https://www.zm-online.de/archiv/2018/4/meinung/cybercrime-antwort-konsequent-und-taeglich/ (Zugriff 06.01.22)
2 https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Angriffsziel-deutsche-Wirtschaft-mehr-als-220-Milliarden-Euro-Schaden-pro-Jahr (Zugriff 06.01.22)

Windows-Server-Edition 2022
Je nach Ihren Anforderungen an Virtualisierung und Nutzer*innen, 
bieten wir Ihnen die passende Edition.

▪  Die Essentials Edition ist ideal geeignet für kleine Unterneh-
men mit bis zu 25 Nutzer*innen oder 50 Geräten, einer 
kleinen oder gar keinen IT-Abteilung, Basisanforderungen 
an die IT und maximal zwei Fernzugriffen.

▪  Die Standard Edition ist ideal für Firmen mit wenig virtualisier-       	
	  ten Server-Umgebungen und/oder mehreren Fernzugriffen.
▪  Die Datacenter Edition ist ideal für Unternehmen mit hohen

Anforderungen an die IT-/Rechenzentrums-Umgebungen
und einer großen Anzahl von virtuellen Systemen.

Viele Geschäftsführer*innen überlassen das Thema Backup Teammitgliedern und/oder externen Personen ohne ausreichende 
Abstimmung. Die Folgen sind im Schadensfall oft existenzbedrohende Ausfälle, Imageschäden und gegenseitige Schuld-
zuweisungen. Der Grund: Das Backup-Konzept wurde nicht an die speziellen Gegebenheiten des Unternehmens und die 
gesetzlichen Bestimmungen angepasst.

Um solche Schäden zu vermeiden, sollten Sie als Unternehmensinhaber*in sicherstellen, dass 
▪  Ihre Daten gemäß Ihren branchenspezifischen, gesetzlichen Bestimmungen abgesichert sind.
▪  die wirkungsvolle Datenrücksicherung regelmäßig unter realen Bedingungen getestet wird.
▪  der durch Sie definierte zeitliche Rahmen bei der Rücksicherung eingehalten wird.
▪  die gesamte Infrastruktur in einem angemessenen Zeitrahmen den Produktivbetrieb wieder aufnehmen kann.
▪  Zuständigkeiten und Verhaltensregeln definiert sind. 
▪  die IT-Dokumentation laufend an sich verändernde Anforderungen/Gegebenheiten angepasst wird. 

Als Microsoft-Partner hilft W&B Ihnen, die richtigen Betriebssystem-, Server- 
und Anwendungslizenzen einzusetzen und optimiert Ihre Lizenzkosten. Denn das 
Microsoft-Lizenzprogramm ist komplex: Welche Leistungen sind in welchem Paket enthalten? Was hat es mit Downgrade-
Rechten und Software Assurance (SA) auf sich? Welche Auswirkungen hat ein Upgrade auf die Nutzungsbestimmungen? Wir 
geben Ihnen kompetente Antworten auf Ihre Fragen.

IT-Security - Jetzt absichern Backup - Trügerische Sicherheit entlarven

Microsoft Betriebssystem - Wir beraten Sie gerne

IT-SecurityIT-Security Backup | BetriebssystemBackup | Betriebssystem

„Cybercrime (be-)trifft Sie nicht? Ja, schon klar, was ist bei Ihnen auch schon zu holen (...). Im  Vergleich zu den ,großenʹ 
Firmen sind Sie ein kleiner, uninteressanter Fisch in dem riesigen im Internet schwimmenden Schwarm. Und überhaupt, für 
die IT-Sicherheit bezahlen Sie ja schließlich einen Dienstleister, VPN ist kein Fremdwort und eine Firewall haben Sie auch. 
Willkommen im Club zum gemeinsamen Tanz auf dem brodelnden Vulkan.“ Uwe Axel Richter, Chefredakteur der Zeitschrift ZM1.

Definierte Wiederherstellung: 
Veeam und Acronis Backup Software
Zuverlässige und schnelle Wiederherstellung von Programmen, Daten, PCs, Servern und 
virtuellen Servern. Durch die Reduzierung der Backup-Zeiten und die gleichzeitige 
Verringerung des Netzwerk-Datenverkehrs sorgen wir mit Veeam und Acronis für eine 
optimierte Auslastung Ihrer Ressourcen.
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Sind Sie Teil des „Cloud-Zeitalters“ 
oder gibt es Bedenken? 
Geschäftsprozesse sicher abwickeln – immer mehr Unter-
nehmen nutzen dazu Cloud-Dienste. Sie auch? Oder stehen 
Sie der „Cloudisierung“ skeptisch gegenüber? Mit Ihrer Skep-
sis gegenüber der Cloud sind Sie nicht alleine. Das zeigen uns 
regelmäßig Gespräche mit unseren Kund*innen. Wir möch-
ten mit den größten Cloud-Irrtümern aufräumen.

Arbeiten mit der Cloud: Microsoft 365 
Die cloudbasierte Lösung Microsoft 365 macht die klassischen 
Office-Funktionalitäten mobil. Zusätzlich profitieren Sie dank 
Software-Abo immer von den neuesten Microsoft-Office-
Versionen. Durch die regelmäßigen Updates werden darüber 
hinaus Sicherheitslücken schnell und automatisch geschlossen. 

Bei Microsoft 365 haben Sie alle Programme überall und zu 
jeder Zeit griffbereit – unabhängig vom Endgerät. Sie können 
sowohl lokal installierte Programmversionen nutzen als auch 

Die unterschiedlichen Cloud-Services werden je nach Art der Bereitstellung, je nachdem, von wem die Services angeboten 
werden und an welche Zielgruppe sie sich richten, unterschieden. Es gibt folgende, gängige Arten:
▪

▪  

▪  

Unternehmen stellen sich die Frage, wie sie heute und in Zukunft sicher und effizient arbeiten können. Welche Konzepte 
können bei der sich stetig wandelnden Art zu arbeiten Schritt halten? Cloudbasierter Service ist die Lösung, um sich rechtzeitig 
für die Zukunft der Zusammenarbeit zu rüsten. Ob junges Start-Up mit einem kleinen Team oder etabliertes Unternehmen mit 
vielen Beschäftigten: Microsoft 365 bietet Lösungen für Unternehmen jeder Größe.

Bedenken gegenüber der Cloud
  

  

  
  
      

Was Microsoft 365 Ihnen u. a. bietet
▪  Word zum Erstellen von Textdokumenten
▪  Excel für Tabellenübersichten und -kalkulationen
▪  PowerPoint zur Realisierung von Präsentationen
▪  Outlook für den E-Mail-Verkehr, inkl. Kalender- und
	 Organisationsfunktionen
▪  Online-Exchange als professioneller E-Mail-Server
▪  OneDrive, die Cloud, in der Sie Daten und Dokumente
	 online speichern und abrufen
▪  Publisher zum Erstellen von Werbematerialien
▪  OneNote zum Speichern wichtiger Notizen und Listen
▪  Access zum Erstellen Ihrer eigenen Browser-Datenbank

Geht da noch mehr? Die W&B-Zusatzleistungen bieten Ihnen ein umfassendes Gesamtkonzept 
Zu unserem Komplettpaket gehören neben den Microsoft-365-Diensten folgende Erweiterungsoptionen inklusive W&B-Support:
▪  E-Mail und/oder OneDrive Backup: keine Angst vor Verlusten und Schäden
▪  E-Mails revisionssicher archivieren: einfache, rechtskonforme Archivierung
▪  E-Mail-Aufbewahrung: geltende gesetzliche Fristen leichter denn je einhalten
▪  E-Mail-Verschlüsselung: schützen Sie Ihre Kommunikation vor Einsicht und Veränderungen durch Unbefugte
▪  E-Mail-Disclaimer: Auflagen für geschäftliche E-Mails für jedes Postfach einfach und zentral verwalten
▪  E-Mail-Marketing: zielgruppenorientierte Unternehmenskommunikation in jeder E-Mail
▪  E-Mail-Security: E-Mail-Einfallstore für Schädlinge schließen

Um Ihnen einen größtmöglichen Nutzen zu bieten, passen wir die cloudbasierte Lösung sowie die vertraglichen 
Rahmenbedingungen individuell an Ihre Wünsche und Anforderungen an. 

Realität und Vorteile
▪ 

 
▪  

▪  

▪  

▪  

▪  

ganz flexibel über einen Browser oder eine App arbeiten. 
Die Software-Komponenten können Nutzer*innen nicht nur 
auf einem Rechner, sondern je nach Bedarf auch auf mehreren 
Endgeräten wie Smartphones oder Tablets installieren. 

Nicht selten arbeiten mehrere Personen an einem Dokument. 
Mit Microsoft 365 ist das kein Problem, da alle Dokumente 
und Daten automatisch synchronisiert werden. Auf jedem Ge-
rät wird stets die jüngste Version eines Dokuments geöffnet, 
sodass Sie direkt bei dem letzten Stand weiterarbeiten können. 

Cloud-DiensteCloud-Dienste Microsoft 365Microsoft 365

Alles Cloud? Definition der gängigsten Modelle Die Zukunft der Zusammenarbeit

Daten in der Cloud sind nicht hinreichend gegen den Zu-
griff von externen Unbefugten geschützt.
Cloud ist gleich Cloud – keine bietet einen ausreichenden 
Schutz und ich verliere die Rechte an meinen Daten.
Der Datenschutz ist in der Cloud nicht gewährleistet.
Eine Cloud bietet zu wenig Speicherplatz und keine Flexibilität.
Es gibt keinen vernünftigen Kundendienst in der Cloud.
Compliance-Richtlinien sind in einer Cloud-Administration
nicht realisierbar.

Die Speicherung von Geschäftsdaten ist in der unterneh-  
menseigenen IT-Architektur keineswegs sicher, wenn kein  	
explizites Sicherheitskonzept besteht – gleiches gilt für 
die Cloud. 
Innerhalb (und meist auch außerhalb) der EU ist der Daten-
schutz auch in der Cloud klar und nachvollziehbar geregelt.
Achten Sie bei einer Cloud auf die Skalierbarkeit, damit     
diese sich flexibel an Ihre sich verändernden Anforderungen 
anpassen kann.
Gute technische Unterstützung in Form eines Kunden-
dienstes gibt es auch für Cloud-Dienste. Spezielle Service-	
Verträge (kostenpflichtig), z. B. von W&B (S. 3), sichern 
Ihnen eine schnelle Erreichbarkeit.
Das Rollen- und Rechtekonzept ist innerhalb der Cloud-
Administration ebenfalls ein wichtiges Thema und kann je 
nach Unternehmensanforderung umgesetzt werden.
Die Nutzung einer Cloud ist aufgrund monatlich an-
fallender Kosten liquiditätsschonend und kalkulierbar.

▪  

▪  

▪  
▪  
▪  

Die öffentliche Cloud, genannt Public Cloud, wird von einem frei zugänglichen Provider angeboten. Die Provider-Dienste 
sind für jeden über das Internet verfügbar. Webmailer-Dienste oder Google-Docs sind Beispiele für eine Public Cloud, 
ebenso der kostenpflichtige Service von Microsoft 365 (S. 7).
Bei Private-Cloud-Diensten betreiben Unternehmen Ihre IT-Dienste weiterhin selbst auf eigener Hardware und stellen 
diese Dienste mit Hilfe von expliziten Zugangsberechtigungen u. a. für Ihre Mitarbeiter*innen zur Verfügung. 
Eine Mischform beider Modelle nennt man Hybrid Cloud. Einige Services laufen bei öffentlichen Anbietern über das Inter-
net, andere Anwendungen und Daten werden aus verschiedenen Gründen im Unternehmen betrieben und verarbeitet.
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So flexibel und günstig wie noch nie: Cloud-Telefonie

Der Wandel im Bereich Telefonie in den letzten Jahren war enorm, schnell und zukunftsorientiert. Analog, ISDN und Voice over IP – 
regelmäßig musste die Anlage erneuert oder erweitert werden. Die Lösung: Der Einsatz einer modernen Cloud-Telefonanlage.

Bei einer Cloud-Telefonanlage handelt es sich um eine softwarebasierte Telefonie-Lösung, bei der alle üblichen Telefonanla-
gen-Funktionen im Rechenzentrum eines Providers gehostet und über das Internet mittels Voice over IP (VoIP) bereitgestellt 
werden. Es wird lediglich ein herkömmlicher DSL-Anschluss zum Betreiben benötigt. Eine physikalische Telefonanlage bei 
Ihnen vor Ort sowie die damit einhergehenden Investitionen und Wartungsarbeiten entfallen für Sie.

mit Placetel Webex
Sie möchten mehr als nur telefonieren? Egal 
ob Video-Konferenz, Team-Messaging oder 
Online-Meetings: Mit der All-in-One-Lösung 
Placetel + Webex arbeitet Ihr Team jederzeit 
und überall effizient zusammen!

Warum ist ein stets verfügbarer Server wichtiger denn je für Ihr Business?

In modernen Unternehmen haben Server längst die Funktion der zentralen Verwaltung des gesamten Betriebes übernommen. 
Sie sind unweigerlich an der Wahrung der Betriebs- und Datensicherheit beteiligt.

Je nach Unternehmen sind Server unter anderem zuständig für:
▪  den Betrieb der Verwaltungssoftware, Finanzbuchhaltungssoftware, Produktionssteuerung,
▪  die Kommunikation, wie z. B. Empfang und Versand von E-Mails sowie Telefonie, 
▪  die Verwaltung von Druckern, 
▪  die zentrale Speicherung von Datenbeständen (z. B. von Kund*innen, Mitarbeiter*innen, Geräten und Verwaltung),
▪  die Datensicherung auf externe Datenspeicher,
▪  die performante Beantwortung vieler gleichzeitiger Anfragen von mehreren Clients (Mitarbeiter*innen/Maschinen)
▪  und den Betrieb weiterer und zukünftiger Anwendungen.

Kurzum – ein Server ist von existenzieller Bedeutung für jedes moderne Unternehmen. In der Regel wird durch uns und die 
Hersteller empfohlen, einen Server alle fünf Jahre zu erneuern, da nach ca. fünf Jahren keine Ersatzteilversorgung mehr 
gewährleistet werden kann. Wird der Support des Betriebssystems in Kürze eingestellt, empfehlen wir, das alte Betriebssystem 
durch ein aktuelles zu ersetzen und Aufrüstungen wirtschaftlich mit der Anschaffung eines neuen Servers zu vergleichen.

Cloud-TelefonieCloud-Telefonie Server | StorageServer | Storage

Noch mehr Funktionen entdecken: Messaging, Meetings und Co. 
oder Microsoft Teams
Sie möchten Telefonie in Microsoft Teams in-
tegrieren? Mit Placetel können Sie über die 
Microsoft Teams App (am PC oder Smartpho-
ne) telefonieren und die Vorzüge, wie z. B. Chats 
oder Online-Meetings, problemlos nutzen.

Zuverlässige Basis:
Server und Storage von Fujitsu und Lenovo
Unsere Server- und Storage-Lösungen bieten Ihnen einen 
hohen Sicherheits- und Verfügbarkeitsstandard und sind somit 
eine zuverlässige Lösung für geschäftskritische Anwendungen. 
Wir erstellen Ihnen ein Konzept, welches nicht nur an Ihre 
heutigen Bedürfnisse angepasst ist, sondern bei Bedarf auch 
an spätere, höhere Anforderungen angepasst werden kann. 

Das Thema Server ist von größter Bedeutung
Als Fujitsu SELECT Expert Partner und Lenovo-Partner bieten 
wir Ihnen Produktwissen und Service auf hohem Niveau.

Cloud-Telefonie - Ihre Vorteile 
Placetel Profi Complete
Die Kommunikationslösung für jeden Anspruch:
egal ob im Büro, im Homeoffice oder unterwegs.
▪  
▪  
▪  
▪  
▪  
▪  
▪   

▪  

▪ 

Kostenersparnisse von bis zu 50% geg. herkömmlichen Anlagen
größtmögliche Flexibilität durch Ortsunabhängigkeit
jederzeit neue Rufnummern hinzubuchen oder abbestellen 
großer Funktionsumfang: mehr als 150 Funktionen
extrem hohe Verfügbarkeit von über 99,9%
Anbindung an Drittsysteme möglich, dank Placetel API
Ihr Smartphone kann dank Placetel MOBILE als vollwertige 
Nebenstelle inkl. regulärer Rufnummer eingebunden werden. 
Die Anlage wird in deutschen Hochsicherheitszentren red-
undant gehostet und ist sogar bei Stromausfall verfügbar. 
Auch Arbeiten aus dem Homeoffice ist ohne Umwege 
möglich und erhöht die Attraktivität für Arbeitnehmer*innen. 
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W&B Managed-Print-Service

Firmen-WLAN - aber sicherRisiken minimieren und Wirtschaftlichkeit sichern: Garantie und Service

Oft werden die PCs, Laptops, Monitore etc. für einen Zeitraum von bis zu fünf Jahren angeschafft und sind täglich viele 
Stunden in Betrieb. Sorgen Sie beim Kauf für einen maximalen Investitions- und Innovationsschutz mit bis zu fünf Jahren 
"Vor-Ort-Garantie" am nächsten Arbeitstag und SSD-Einbehalt. Damit stellen Sie sicher, dass Ihre Geschäftsinterna und 
Kundendaten bei einem Garantieaustausch der SSD nicht an den Hersteller (wie sonst üblich) übersendet werden müssen. 
So behalten Sie stets die Kontrolle über Ihr Business.

Beim Managed-Print-Service-Konzept dreht sich alles um ein intelligentes und effizientes Management von Hardware, 
Software, Verbrauchsmaterial und Dienstleistungen. Möglich ist der Managed-Print-Service, da die am Netz angeschlossenen 
Geräte durchgehend mit unserem Management-Tool in Verbindung stehen. So kann z. B. vom Gerät eigenständig Toner nach-
bestellt oder bei einer technischen Störung ein Service-Einsatz angefordert werden. Der große Vorteil für Sie: Sie müssen sich 
um nichts mehr kümmern und können mit festen Budgets planen. Zudem entfallen für Sie die hohen Anschaffungskosten der 
Geräte, da diese in den monatlichen Gebühren unserer Managed-IT-Service-Vereinbarungen (S. 3) enthalten sind.

Nicht nur Mitarbeiter*innen und Besucher*innen, auch geschäftskritische Abläufe setzen ein funktionierendes WLAN 
voraus. Klar ist: Damit das Firmen-WLAN reibungslos und sicher läuft, reichen WLAN-Router und Access Points, wie sie 
viele Privatpersonen zuhause haben, nicht aus. Diese sind nämlich meist nicht in der Lage, für verschiedene Zwecke 
und Benutzergruppen eigene Netze zu erstellen. Dies ist jedoch aus Datenschutz- und Sicherheitsgründen unverzichtbar, 
damit z. B. das Gäste-WLAN vom produktiven Firmennetz getrennt bleibt. Wir bieten Ihnen mit Ubiquiti professionelle 
Business-Lösungen.

Hochwertige Produkte für Ihr Business
Auch im Bereich Client Computing setzen wir auf Fujitsu und 
Lenovo, um Ihnen bestmögliche Lösungen anbieten zu können.

Effektives arbeiten - auch unterwegs
Fujitsu und Lenovo bieten Ihnen eine breite Auswahl unter-
schiedlichster Geräte, die jedem Anspruch gerecht werden: 
Notebooks, Ultrabooks, Convertibles, Detachables oder 
mobile Workstations - wir beraten Sie gerne, welches Gerät 
für Ihre mobilen Anforderungen am besten geeignet ist.

Leistungsstarke Workstations 
Flexible Konfigurationen, speziell für Ihre Anforderungen mit 
Intel Core i7, i9 oder Xeon CPU, gespiegelte SSDs zur Steige-
rung der Ausfallsicherheit und Grafikkarten für jedes Szena-
rio – das bieten Ihnen die leistungsstarken und zuverlässigen 
Workstations von Fujitsu und Lenovo. Ideal geeignet für Ihre 
wirtschaftlich entscheidenden und PC-gestützten Wertschöp-
fungsprozesse, welche über das einfache Büromanagement 
hinausgehen.

Bildschirme – beeindruckend klar und vielseitig
Vertrauen Sie für mehr Präzision auf Professional-
Bildschirme von Fujitsu und Lenovo. Keine Kompro-
misse, dank hohen Auflösungen von 2560x1440 (QHD) bis 
3840x2160 (4k/UHD) und variablen Größen von 22˝, 24˝, 
27˝, 32˝ und 44˝.

Platzsparend: Mini-Arbeitsplatz
Unser Tipp für Verwaltungsumgebungen: die Kombination 
des Lenovo Tiny-in-One (Monitor) mit dem Lenovo Think-
Centre Mini-PC. Sie erhalten einen platzsparenden All-in-
One-PC, dessen Komponenten auch getrennt voneinander 
genutzt werden können. Auch Fujitsu bietet Ihnen ähnlich 
smarte Konzepte.

Brother Drucker und
Multifunktionsgeräte
Die Zeiten ändern sich schnell, besonders was die tägliche Arbeit 
mit Papier angeht. Egal ob Sie ein LAN- oder WLAN-fähiges 
Schwarzweiß- oder Farb-Multifunktionssystem benötigen: Gerne 
erfüllen wir Ihre heutigen und die zukünftigen Anforderungen 
mit den flexiblen Lösungen von Brother und optimieren Ihre 
Ausgaben und Prozesse. Auf alle Brother-Geräte erhalten Sie 
drei Jahre Garantie - ohne Aufpreis.

Netzwerk und WLAN von Ubiquiti
Keine Lust mehr auf unnötige Kabel und unübersichtliche IT-
Netzwerke? Mit den UniFi PoE+ Switches von Ubiquiti, ver-
fügbar von 8 bis 48 Port, versorgen Sie Telefone und WLAN-
Access Points (APs) direkt über das Netzwerkkabel mit Strom. 
Ganz nebenbei vereinheitlichen und zentralisieren Sie die 
Management-Ebene auch standortübergreifend, steigern 
mit virtuellem LAN Ihre IT-Sicherheit und ermöglichen einen 
schnellen Support im Ernstfall. Für größere Datenmengen 
lassen sich Hochleistungs-Uplinks mit bis zu 10 Gbps realisieren.

Sie möchten auch mit mobilen Geräten schnell und produk-
tiv arbeiten? Die WLAN-Zugriffspunkte (UniFi APs) gewähr-
leisten Ihnen eine große Sendereichweite von bis zu 100 
Metern, abbruchfreies Handover zwischen APs und nahe-
zu unbegrenzte Skalierbarkeit zu einem unschlagbaren 
Preis-Leistungs-Verhältnis.
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